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INFORMATIVA PRIVACY
AI SENSI DELL’ART. 13 REG. UE 2016/679 (GDPR) e s.m.i.
Soggetti interessati: Utenti del sito web - Rev. 01 del 05/03/2026

Gentile Utente, 
la presente informativa è fornita ai sensi dell'art. 13 del Regolamento UE 2016/679 (GDPR) per descrivere in modo chiaro e trasparente come trattiamo i dati personali raccolti durante la navigazione sul sito istituzionale del Consorzio. Ci impegniamo a garantire la massima protezione dei Suoi dati personali nel rispetto delle normative vigenti. 

1. IDENTITÀ E DATI DI CONTATTO DEL TITOLARE.
Il Titolare del trattamento è il Consorzio del Torrente Pescia S.p.A. (di seguito anche “Titolare” e/o “Consorzio”) con sede legale in P.zza Bernardini, snc 55100 Lucca (LU), Unità Locale in Via delle Molina, 93 51017 Pescia fraz. Veneri (PT) Codice Fiscale e Partita Iva 00536740467, nella persona del legale rappresentante pro tempore contattabile, oltre che c/o la sede legale predetta, ai seguenti recapiti:
tel: 0572 428702
mail: amministrazione@torrentepescia.it
Pec: certificata@pec.torrentepescia.it

2. TIPOLOGIA DEI DATI SOGGETTI A TRATTAMENTO 
Il Titolare tratta le seguenti categorie di dati:
· dati di navigazione: i sistemi informatici acquisiscono, nel corso del loro normale esercizio, alcuni dati personali la cui trasmissione è implicita nell'uso dei protocolli di comunicazione di Internet (es. indirizzi IP, nomi a dominio dei computer utilizzati dagli utenti);
· dati forniti volontariamente: dati anagrafici e di contatto (es. nome, email) inviati dall'utente tramite i moduli di contatto o agli indirizzi indicati sul sito per la richiesta di informazioni e/o nome utente e password per l’accesso all’area riservata;
· cookie: si informa che il sito non utilizza cookie di profilazione, né cookie di terze parti. Possono essere presenti esclusivamente cookie tecnici di sessione strettamente necessari per consentire l'esplorazione sicura ed efficiente del sito. 

3. DEFINIZIONE DI TRATTAMENTO 
Ai sensi dell’art. 4 (2) del GDPR per “Trattamento” si intende “ qualsiasi operazione o insieme di operazioni, compiute con o senza l'ausilio di processi automatizzati e applicate a dati personali o insiemi di dati personali, come la raccolta, la registrazione, l'organizzazione, la strutturazione, la conservazione, l'adattamento o la modifica, l'estrazione, la consultazione, l'uso, la comunicazione mediante trasmissione, diffusione o qualsiasi altra forma di messa a disposizione, il raffronto o l'interconnessione, la limitazione, la cancellazione o la distruzione”.

4. FINALITÀ DEL TRATTAMENTO DEI DATI. 
I dati personali sono trattati per le seguenti finalità:
· Consentire la navigazione sul sito e la gestione tecnica dello stesso; 
· Consentire l’accesso all’area riservata agli utenti che ne hanno diritto;
· Riscontrare richieste di informazioni o di assistenza inviate dagli utenti; 
· Adempiere a obblighi di legge, regolamenti o normative comunitarie; 
· Tutelare i diritti del Titolare in sede giudiziaria in caso di illeciti commessi a danno del sito. 

5. BASE GIURIDICA DEL TRATTAMENTO
La base giuridica del trattamento è costituita dall’art. 6 comma 1 del GDPR: 
Lett. B: esecuzione di misure precontrattuali o contrattuali (per le richieste degli utenti); 
Lett. C: adempimento di un obbligo legale; 
Lett. F: legittimo interesse del Titolare alla sicurezza del sito e al suo corretto funzionamento. 

6. MODALITÀ DEL TRATTAMENTO DEI DATI
Il trattamento avverrà con strumenti elettronici e informatici. Il trattamento è svolto dal Titolare e da personale autorizzato, assicurando l’impiego di misure idonee per la sicurezza e la riservatezza dei dati. I dati non sono soggetti ad alcun processo decisionale automatizzato né a profilazione. 

7. PERIODO DI CONSERVAZIONE
I dati di navigazione vengono cancellati immediatamente dopo l'elaborazione (salvo necessità di accertamento di reati). I dati forniti volontariamente tramite form o email saranno conservati per il tempo necessario a evadere la richiesta e, per finalità civilistiche o legali, per un periodo massimo di 10 anni. Al termine, il Titolare provvederà alla cancellazione sicura o all'anonimizzazione. 

8. DESTINATARI DEI DATI PERSONALI
I dati possono venire a conoscenza di incaricati del trattamento o responsabili esterni, quali:
· Società di assistenza e manutenzione software e hardware; 
· Soggetti che forniscono servizi di hosting e gestione del sito web; 
· Autorità pubbliche in caso di obblighi di legge. 

9. DIFFUSIONE DEI DATI
I dati personali non sono soggetti a diffusione. 

10. TRASFERIMENTO DEI DATI ALL’ESTERO
I dati raccolti non verranno trasferiti verso Paesi terzi extra-UE o organizzazioni internazionali. 

11. LUOGO DI CONSERVAZIONE FISICA DEI DATI
I dati sono conservati prevalentemente su server situati all'interno dell'Unione Europea e, per l'eventuale documentazione cartacea, presso la sede operativa della società. 

12. DIRITTI DELL’INTERESSATO. 
La normativa conferisce all’Interessato l’esercizio di specifici diritti elencati agli artt. da 15 a 22 del GDPR, tra cui quello di ottenere dal Titolare la conferma, o meno, dell’esistenza di propri dati personali (ovvero l’accesso), la loro messa a disposizione in forma intelligibile, nonché la rettifica, o la cancellazione degli stessi, o di limitarne in tutto o in parte il trattamento o opporsi per motivi legittimi al medesimo e/o revocare il consenso al trattamento in qualsiasi momento (fermo restando le conseguenze indicate), o di chiedere la portabilità dei propri dati per quanto riguarda i dati oggetto di specifico consenso, o ancora l’aggiornamento. 
L’interessato ha diritto di avere conoscenza dell’origine dei dati, della finalità e delle modalità del trattamento, della logica applicata al trattamento, degli estremi identificativi del titolare e dei soggetti cui i dati possono essere comunicati. 
L’Interessato ha altresì il diritto di chiedere la trasformazione in forma anonima, la limitazione o il blocco dei dati trattati in violazione della legge; può altresì proporre reclamo per quanto concerne il trattamento non autorizzato dei dati conferiti al Garante per la Protezione dei Dati Personali con le modalità pubblicate sul sito di detta autorità (http://www.garanteprivacy.it/). 
Le richieste relative all’esercizio dei predetti diritti possono essere indirizzate al Titolare del trattamento, ai recapiti sopra indicati, senza formalità o, in alternativa, utilizzando il modello previsto dal Garante per la Protezione dei Dati Personali reperibile al Sito internet: http://www.garanteprivacy.it/web/guest/home/docweb/-/docweb-display/docweb/1089924. 

13. NATURA DEL CONFERIMENTO DEI DATI E CONSEGUENZE DEL SUO RIFIUTO. 
Il conferimento dei dati richiesti è facoltativo; i dati richiesti saranno quelli strettamente indispensabili in relazione alle finalità espresse. Nel caso in cui la comunicazione dei dati personali sia un obbligo legale o contrattuale oppure un requisito necessario per la conclusione e l’esecuzione di un contratto (finalità indicata), il rifiuto o il mancato conferimento, in tutto o in parte, dei dati personali richiesti potrà comportare, per il Titolare, l’impossibilità iniziare e/o dare seguito alla prestazione. Il Titolare precisa che le verranno chiesti soltanto i dati strettamente necessari per il raggiungimento dello scopo per il quale sono stati raccolti.

14. RECLAMO AL GARANTE PER LA PROTEZIONE DEI DATI PERSONALI 
L’Interessato può proporre reclamo nei modi e nei termini di cui al sito www.garanteprivacy.it 

15. SOTTOPOSIZIONE DELLA PRESENTE INFORMATIVA L
La presente informativa è resa disponibile tramite link nel footer di ogni pagina del sito web per garantirne la massima conoscibilità. 
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